GÓP Ý XÂY DỰNG NHÀ TRƯỜNG THÔNG MINH
I. Xây dựng mô hình văn phòng không giấy (văn phòng điện tử)
1. Thể chế hoá các văn bản hành chính 
Xây dựng tiêu chuẩn, ban hành công khai, minh bạch các quy chế về tổ chức bộ máy, nhân sự, quy trình hoạt động, điều hành, công tác tổng hợp, văn thư - lưu trữ, quản trị,...  phân định rõ trách nhiệm và quyền hạn khi tiêu chuẩn đã được xây dựng và áp dụng từ trên xuống dưới, nếu có vấn đề trục trặc nào xảy ra có thể dễ dàng xác định được phần trách nhiệm của các bên có liên quan, tổ chức bộ máy văn phòng đồng nhất, hạn chế chức năng còn chồng chéo, trùng lặp. Tạo điều kiện thuận lợi để theo dõi, quản lý tiến trình giải quyết hồ sơ.
Khi thể chế hóa các văn bản hành chính tạo tiền đề để xây dựng văn phòng điện tử, dịch vụ công trực tuyến, xây dựng đơn vị hành chính tập trung….
2. Phát triển phần mềm quản lý hành chính nhà trường (Egov), phần mềm quản lý nhân sự hiện tại của trường
Hiện tại nhà trường đang sử dụng phần mềm Egov nhưng chưa phát huy, tận dụng hết tính năng của phần mềm, nên cần tịch hợp và sử dụng đa dạng các tính năng như tra cứu, trích xuất hồ sơ nhân sự trường (Vd: trích xuất hồ sơ CB-GV-NV đang công tác tại trường hoặc đã thuyên chuyển, nghỉ hưu, nghỉ việc…)
Mỗi CB-GV-NV có thể đăng nhập để tìm thông tin cá nhân, trích xuất sơ yếu lý lịch, bằng cấp chuyên môn,… và có thể xem được mức thu nhập hàng tháng của mình.

Phát triển việc quản lý văn bản đi, đến đồng thời những công việc có thể xử lý trực tiếp trên phần mềm không nhất thiết phải in giấy (Vd: ký giấy nghỉ phép (hiện tại phần mềm quản lý đào tạo đang thực hiện việc xác nhận nghỉ dạy của giảng viên), các báo cáo của đơn vị trực thuộc,…)
3. Xây dựng phần mềm quản lý công việc hoặc tạo đám mây điện toán hoặc tạo máy chủ lưu trữ toàn bộ công việc của đơn vị

Một đơn vị hoạt động sẽ có nhiều phòng, ban, tổ,… và rất nhiều đầu công việc khác nhau, phân cho nhiều người phụ trách từng mãng riêng vì vậy cần phải tập trung lại để có người quản lý, theo dõi (Trưởng đơn vị) và điều phối linh hoạt hơn.
Vd: xây dựng phần mềm quản lý công việc của từng đơn vị, hoặc máy chủ để lưu giữ toàn bộ công việc của đơn vị, mỗi cá nhân trong đơn vị được phân công mãng công việc nào sẽ tạo pass riêng, nhưng Trưởng đơn vị giữ quyền admin để truy cập tổng thể. Khi dữ liệu dược lưu trữ tập trung sẽ linh hoạt hơn trong việc tìm kiếm, xử lý và thông tin được thông suốt. 
4. Xây dựng phần mềm quản lý và tạo chữ ký số cho các Trưởng đơn vị

Tạo chữ ký số (chữ ký điện tử) cho mỗi cá nhân Trưởng đơn vị tăng cường tính pháp lý của hồ sơ điện tử và linh hoạt hơn trong công tác xử lý hồ sơ.
Vd: hiện tại nhà nước đang thực hiện chữ ký số trong công tác báo cáo thuế của tổ chức, doanh nghiệp
5. Tạo mã vạch cho từng loại hồ sơ + máy quét mã vạch
Xây dựng phần mềm tạo mã vạch riêng cho mỗi loại hồ sơ, khi trích xuất và in ra sẽ có mã vạch trên mỗi đầu trang giấy và toàn bộ thông tin được lưu giữ trong phần mềm. Khi cần thiết tìm hồ sơ chỉ cần dùng máy quét mã vạch toàn bộ dữ liệu của hồ sơ sẽ được thể hiện.
Vd: Hồ sơ là văn bản mẫu được cấp mã vạch, khi đưa vào scan thông tin sẽ được chuyển đến hộp thư điện tử của người thụ lý hồ sơ đó để giải quyết.
6. Xây dựng các dịch vụ công trực tuyến

Tạo lập trang mạng điện tử và cung cấp các dịch vụ công trực tuyến để giao tiếp giữa cơ quan, tổ chức, cá nhân và nhà trường mà khi tiếp nhận thông tin và xử lý thông tin trực tuyến qua thiết bị có kết nối mạng internet và lưu giữ để thuận tiện trong việc tra cứu kết quả hồ sơ.
Ví dụ: như hiện tại có hình thức đăng ký tuyển sinh online hoặc tra cứu xác nhận văn bằng do nhà trường cấp. Có thể thực hiện dịch vụ công trực tuyến như đơn xác nhận là học sinh, sinh viên trường, tra cứu phản hồi thông tin người học bằng phần mềm online, hoặc các hoạt động học tập của HSSV trên phầm mềm để cá nhân HSSV và gia đình tiện theo dõi,…
II. Xây dựng mô hình đơn vị hành chính tập trung

Đơn vị hành chính tập trung là đầu mối tập trung để các phòng, khoa, tổ thuộc nhà trường đến thực hiện việc tiếp nhận, hướng dẫn, phối hợp giải quyết hồ sơ và trả kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính cho cá nhân, đơn vị.
Tại đơn vị hành chính tập trung có bộ phận độc lập kiểm tra, giám sát chặt chẽ hoạt động của đơn vị, tạo lập một môi trường làm việc thống nhất, thuận tiện, văn minh, hiện đại, kịp thời sự chỉ đạo của lãnh đạo cũng như xử lý kịp thời những kiến nghị, đề xuất phát sinh.

III. Xây dựng công tác quản lý, bảo vệ theo ứng dụng công nghệ thông tin
1. Trang bị phần mềm họp trực tuyến

Họp trực tuyến hay hội nghị truyền hình trực tuyến đã trở nên rất phổ biến trên thế giới và rất thuận tiện khi cần họp đột xuất không cần phải triệu tập cuộc họp.
Vd: sử dụng phần mềm Skype, Google Hangout (miễn phí) hoặc có thể mua phần mềm và bộ thiết bị phòng họp trực tuyến TrueConf,… để thực hiện họp trực tuyến.
2. Trang bị máy chiếu các phòng họp
Để phục vụ công tác của nhà trường theo hướng văn phòng điện tử, cần lắp đặt sẵn máy chiếu cho tất cả các phòng họp của nhà trường để phục vụ kịp thời các buổi hội họp để không phải mất thời gian photo và tốn kém giấy tờ cho các buổi họp.
3. Đầu tư, trang bị máy chấm công bằng vân tay

Lắp đặt máy chấm công bằng vân tay tại cổng trường và các khu vực dãy nhà lớp học để kiểm tra giờ ra vào cổng, giờ lên lớp của giảng viên, nhằm phục vụ công tác chấm công và xét thi đua hàng tháng.
4. Đầu tư, trang bị lắp đặt camera và màn hình quan sát

Lắp đặt camera ở các khu vực trong toàn trường và khu vực lớp học. phân công người quan sát, theo dõi diễn biến các hoạt động để bảo vệ kịp thời hỗ trợ, đồng thời kiểm tra quan sát các hoạt động trong lớp học của từng giảng viên.
Lắp đặt camera trong lớp học đồng thời kết hợp với màn hình trình chiếu, âm thanh có thể giúp giảng viên thực hiện công tác giảng dạy online, tương tác trực tiếp với học sinh sinh viên.
